
Kursistens brugerrejse 

Kursist finder 

et hold 

Kursist 

tilmeldes via 

AL 

Kursist 

tilmelder sig 

selv 

Kursist bliver flyttet 

til et andet hold eller 

afmeldt holdet inden 

for fristen 

Slut 

Kursist får en 

plads 

Kursist ender 

på ventelisten 

Kursist skal enten 

flyttes til andet hold 

eller afmeldes efter 

holdafslutning 

Slut 

Kursist møder 

ikke op eller 

afmelder efter 

frist 

Slut 

Kursist deltager på 

holdet.  

Afdeling modtager 

pengene ved 

holdafholdelse 

Instruktør 

registrerer 

fremmøde og 

gennemførsel 

Vurderingssag: 

Hvis lovligt afmeldes 

kursisten og beløbet 

refunderes, eller kursisten 

flyttes til et andet hold 

Vurderingssag: 

Hvis ulovligt mister 

kursisten pengene 

Afdeling modtager 

pengene ved 

holdafholdelse 

Instruktør, AL eller 

”Opretbevis” 

opretter 

kursusbevis 

Kursist modtager 

sit kursusbevis 

Kursist modtager 

evaluerings-

skema 

Slut 


